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当社子会社におけるランサムウェア被害の発生について 

 

このたび、当社子会社の株式会社マムクリエイトの社内サーバーの一部が暗号化されるランサ

ムウェア被害が発生したことをお知らせいたします。 

本件につきましては、直ちに外部専門家を交え原因の特定、被害情報の確認、情報流出の有無

などの調査に着手すると共に、システムの早期復旧に向け全力で取り組んでおります。現在も調

査及び作業を継続しておりますが、現時点で判明している事実関係及び当社グループの対応につ

いて、以下の通りお知らせいたします。 

関係各位におかれましては、ご心配とご迷惑をおかけすることになり、深くお詫び申し上げま

す。 

 

１．発覚の経緯及びこれまでの対応状況 

本年 4月 7 日（火）に、株式会社マムクリエイトの社内サーバーの一部がランサムウェアによ

り暗号化される被害が発生していることを確認しました。直ちに、外部専門家の協力のもと調査

を開始し、警察への通報を実施しております。  

なお、現時点では情報流出の事実は確認できておりませんが、必要に応じて個人情報保護委員

会への報告も行ってまいります。 

 

２．被害を受けた情報 

今回の被害に対応するため、また二次被害を防止するため一部の社内システムをサーバーから

切り離しております。今回の被害は社内システムのため、マムクリエイトのお客様向け提供サー

ビス、ホームページやメールシステムは通常通りご利用いただけます。なお、個人情報を含むデ

ータ流出につきましては現段階で確認できておりません。 

 

３．今後の対応 

外部専門家及び警察と連携の上、調査の継続ならびにシステムの保護と復旧に向け取り組んで

まいります。今後の経過について報告が必要な場合は、マムクリエイトのホームページ等にてお

知らせいたします。 

 

 



４．業績への影響 

当社グループの業績に及ぼす影響については影響はないものと見込んでおりますが、今後業績

に重大な影響があると判断した場合には、速やかに公表いたします。 

 

以 上 


